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Poslovne koristi zagotavljanja varnosti in zdravja pri delu

Varnost in zdravje pri delu ni le zakonska in druzbena obveznost,
temvec¢ podjetjem prinasa tudi koristi. Podjetja se zavedajo, da
zagotavljanje varnega in zdravega dela zmanjsuje Stevilo poskodb
ali bolezni, povezanih z delom, vendar pa je varnost in zdravje pri
delu tudi bistveni element njihove poslovne uspesnosti.
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Produktivnost

Zakaj je varnost in zdravje pri delu bistveni element poslovne
uspesnosti?

Z uvedbo sistema varnosti in zdravja pri delu podjetje:

dokaze, da je druzbeno odgovorno;

= varuje in poveca ugled in vrednost blagovne znamke;

= poveca produktivnost delavcey;

= poveca predanost zaposlenih;

= ustvari sposobnejso in bolj zdravo delovno silo;

= zmanjsa poslovne stroske in motnje;

= izpolni pricakovanja strank na podro¢ju varnosti in zdravja pri
delu;

= spodbudi zaposlene, da dlje ostanejo aktivni.

NalozZbe v varnost in zdravje pri delu lahko vsakemu podjetju prinesejo
pomembne koristi. Preproste izboljSave lahko povecajo konkuren¢nost,
donosnost in motivacijo zaposlenih. Izvajanje sistema za upravljanje
varnostiin zdravja pri delu zagotavlja ucinkovit okvir za preprecevanje
ali zmanjsevanje nezgod in bolezni.

Kljucna nacela varnosti in zdravja pri delu

= zavezanost in vodenje za izboljsanje varnosti in zdravja pri
delu;

= ucinkovite politike in postopki varnosti in zdravja pri delu;

= proaktivni programi ocenjevanja tveganja;

= izkuseni in strokovno usposobljeni delavci;

= ucinkoviti ukrepi za obvladovanje tveganj;

= stalni postopki spremljanja in pregledovanja.

Ceprav nacela za zagotavljanje visoke ravni vamosti in zdravja pri delu
veljajo za vsako organizacijo, se poslovni dejavniki za velike in majhne
organizacije lahko zelo razlikujejo.

Velike organizacije
Velika podjetja Ze dolgo priznavajo pomen slovesa in ugleda.

,Na trgu vrednostnih papirjev so podjetja, ki budno pazijo na svoj trojni
izid' (triple-bottom-line) ('), uspesnejsa od manj previdnih konkurentov.”
(The Economist)

Od velikih organizacij se pri¢akuje, da bodo izkazovale vedno visje

standarde poslovnega upravljanja in vecjo preglednost pri porocanju.

Zaradi poslovanja v trznem gospodarstvu in dejstva, da se druzba

vedno bolj zaveda tveganj, Stevilna podjetja spoznavajo, da imajo

lahko precejsnje koristi zaradi vklju¢evanja varnostiin zdravja pri delu

v svoj Sirsi poslovni model. Te koristi vkljucujejo:

= boljso podobo, vrednost blagovne znamke in ugled podjetja;

= uresnicevanje zavez druzbene odgovornosti gospodarskih
druzb;

= ohranjanje in spodbujanje zaupanja vlagateljev;

= razvijanje pozitivnega vklju¢evanja interesnih skupin.

,Uprava ugotavija, da uspesnost na podrocju varnosti in zdravja pri delu
vpliva na poslovno uspesnost skupine ter tudi na njeno vrednost za
interesne skupine. Zato zahteva, da direktorji in vsi zaposleni zavzamejo
pozitiven pristop do vprasanj varnostiin zdravja pri delu.”1zvrsilni direktor,
Unig plc (prehrambena industrija)

Pojem druzbena odgovornost gospodarskih druzb govori o tem,
kako lahko podijetja upostevajo svoj gospodarski, druzbeni in okoljski
vpliv pri svojem delovanju. Varnost in zdravje pri delu ima lahko
pomembno vlogo pri uresni¢evanju teh nacel. Pomembno je zlasti:

= vkljucevati varnost in zdravje pri delu v sirse pobude upravljanja
gospodarskih druzb;

= zagotavljati, da izvajalci in dobavitelji ustrezno obravnavajo tveganja
na podrogju varnosti in zdravja pri dely;

= spodbujati druga podjetja, da dosegajo izboljSave na podrocju
varnosti in zdravja pri delu prek medsebojnega spodbujanja.

Produktivnost in u¢inkovitost

Osrednja zaveza Evropske unije v okviru lizbonske strategije () je
povecanje zaposlenostiin produktivnosti prek vecje konkurenénosti.
Stroski nezgod pri delu in poklicnih bolezni v EU-15 se gibljejo med
2,61in 3,8 % bruto nacionalnega proizvoda. Poleg zmanjsanja nesrec
in bolezni se lahko koristi v zvezi s produktivnostjo in u¢inkovitostjo
doseZejo kot posledica:

= poveclanja motivacije, izboljsanja sodelovanja in dviga morale
delovne sile;

() ,Trojniizid" (triple-bottom-line) vkljucuje $irsi razpon vrednost in meril za merjenje uspesnosti organizacije (in druzbe): ekonomski, okoljski in druzbeni uspeh (http://

en.wikipedia.org/wiki/Triple_bottom_line).

(®) Glejte spletno stran (http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/COM2005_024_en.pdf).
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= produktivnejsih delavcev in ucinkovitejsih delovnih metod;

= znizanja nenacrtovanih stroskov na najnizjo raven z ucinkovitim
nacrtovanjem neprekinjenega poslovanja;

= izboljsanja kakovosti zaposlovanja in ohranjanja delavcey;

= zniZanja zavarovalnih premij;

= zmanjsanja morebitne izpostavljenosti kazenskim ali civilnim
postopkom.

Zvlaganjem v varnost in zdravje pri delu se lahko doseZe donosnost
vrazmerjudo 12:1 (12 EUR dobicka za 1 EUR nalozbe).

,Obstaja jasen in neposreden odnos med druzbenim vedenjem
gospodarske druZbe in njenim ugledom, prodajo, blagovno znamko in
dejansko celotno vrednostjo. Vecja sta velikost podjetja in vrednost
blagovne znamke, mocnejsa je ta medsebojna povezanost (in posledice).”
Leipziger ()

Mala podjetja

Stevilna mala in srednje velika podjetja prav tako za¢enjajo spoznavati
stroske pomanikljive varnosti in zdravja pri delu ter koristi visoke ravni
varnosti in zdravja pri delu. To je najbolj opazno pri:

= izpolnjevanju zahtev poslovnih strank v zvezi z varnostjo in
zdravjem pri delu z namenom pridobivanja ali ohranjanja narocil;

= izogibanju motnjam v poslovanju in izgubi klju¢nega osebja;

= spodbujanju zaposlenih in ohranjanju njihove predanosti;

= razpoloZljivosti in cenovni dostopnosti zavarovanja.

Nova in rastoca podjetja, ki Zelijo dosedi trajnostno poslovno rast in
stabilnost, spoznavajo pomen varnosti in zdravja pri delu. To je najbol;
opazno priizpolnjevanju zahtev strank v zvezi z varnostjo in zdravjem
pri delu.

,Ne le, da imamo zdaj visjo moralo osebja in manj bolezni, temvec je to
tudi pomembno prispevalo k ohranjanju obstojecih strank in resnicno
vplivalo na pridobivanje novih narocil in rast podjetja.” John Purnell,
regionalni direktor, Cougar Automation Ltd

Potreba po odgovornem ravnanju gospodarskih druzb posledi¢no
postavlja dolo¢ene zahteve tudi njihovim dobaviteljem. Vlaganje v
standarde za doseganje visje ravni varnosti in zdravja pri delu
spodbuja konkuren¢nost podjetja, kar povecuje tudi moznosti
ohranjanja strank in pridobivanja novih narocil.

Produktivnost in delavci

Nezadovoljiva raven varnosti in zdravja pri delu ima nesorazmeren
u¢inek na mala podijetja. Cloveski in poslovni stroski smrtnih nezgod
pri delu, ve¢jih pozarov ali kazenskih pregonov vodilnih delavcev so
ocitni. Priblizno 60 % podjetij, v katerih prekinitev poslovanja traja
dlje kot devet dni, preneha poslovati. Vendar pa se uspesna podjetja
zavedajo koristi, kot so:

= varnejse delovne metode, ki omogocajo, da se delo opravi hitreje
in z manj zaposlenimi;
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= zmanjsano stevilo nezgod in bolezni — v nekaterih primerih se je
bolniska odsotnost zmanjsala za polovico;

= doseganje najvisje ravni zaposlovanja, motivacije in ohranjanja
usposobljenega osebja.

Zavarovanje

Za podjetja je nezakonito, ¢e poslujejo brez ustreznega zavarovanja,
vendar pa se premije povecujejo in je zavarovanja vse teZje pridobiti.
Stroski zavarovanja delavcev se razlikujejo glede na dejavnost.
Zavarovalne premije za pisarniske vrste dela predstavljajo manj kot
0,5 % place, za dela v proizvodniji pa so visje in znasajo priblizno 5 %.
Premije za gradbene dejavnosti, kot je krovstvo, dosegajo celo 15 %.
Vecina drzav ponuja precejsnja povisanja ali znizanja teh ,predpisanih”
premij, odvisno od sistema zavarovanja, kar pomeni velike prihranke
za tiste, ki so uspesni, in kazni za neuspesne.

Uresnicevanje

Sporacilo je jasno: visoka raven varnosti in zdravja pri delu
pomeni dobro poslovanje. Podjetja bi morala vkljuciti varnost
in zdravje pri delu v poslovno upravljanje ter povecati ozavescenost
klju¢nih nosilcev odlocanja v organizaciji.

Ozavescenost & zanimanje
Prispevek stroskov/koristi
visoke ravni varnosti in
zdravja pri delu

Zavezanost
Za izboljsanje standardov
varnosti in zdravja pri delu
ter delovnih postopkov

Donosnost
Boljse obvladovanje
stroskov ter visji dobicki in
trzni delez

Produktivnost
Boljsa ucinkovitost,
inovativnost in
obvladovanja tveganja

Vlaganja & ukrepi
Izvajanje vidnih in ucinkovitih
izboljsav na podrocju
varnosti in zdravja pri delu

Motivacija
Vec¢ja ozavesScenost in
zanimanje za varnost in
zdravje pri delu

Ali vasde stranke, vlagatelji ali banke pri¢akujejo odgovorno ravnanje
na podro¢ju varnosti in zdravja pri delu ter ustrezno obvladovanje
tveganja? Ali bi bilo vase poslovanje moteno, ¢e bi se zgodila
nezgoda? Ali bi izguba enega ali vec klju¢nih ¢lanov osebja skodila
vasemu podjetju? Alibi lahko imeli koristi zaradi cenejSega zavarovanja
aliboljse produktivnosti? Ce ste na katerega od teh vprasanj odgovorili
pritrdilno, je varnost in zdravje pri delu verjetno klju¢ni dejavnik
poslovnega uspeha vasega podjetja.

Ve¢ informacij o varnosti in zdravju pri delu ter gospodarski
uspesnosti je na voljo na:
http.//osha.europa.eu/topics/business/performance

Vec¢ informacij o varnosti in zdravju pri delu v povezavi z
gospodarsko uspesnostjo v Sloveniji je na voljo na:
http://si.osha.europa.eu/hwi/

() D. Leipziger (2001), SA8000: The definitive guide to the new social standard, Financial Times/Prentice Hall.

Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu
Gran Via, 33, E-48009 Bilbao
Tel. (+ 34) 94 479 43 60, fax (+ 34) 94 479 43 83
E-posta: information@osha.europa.eu
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